
 

 

Туристам, выезжающим в Киргизскую Республику  

Перед отъездом 

Проверьте наличие необходимых для поездки документов: 
 

●​ Паспорт гражданина РФ или заграничный паспорт (проверьте срок действия паспорта перед поездкой); 
●​ ксерокопия загранпаспорта (может пригодиться при утрате загранпаспорта и в случае непредвиденных 

обстоятельств); 
●​ авиабилеты или маршрут/квитанции электронного билета; 
●​ ваучер; 
●​ страховой медицинский полис. 

 
 
В случае путешествия с детьми 
 
Несовершеннолетний гражданин РФ, следующий совместно хотя бы с одним из родителей, выезжает из РФ по 
своему загранпаспорту. 
 
Без необходимости оформления для ребенка отдельного заграничного паспорта несовершеннолетний гражданин РФ 
до 14 лет может выехать совместно хотя бы с одним из родителей, если он вписан в оформленный до 1 марта 2010 
года заграничный паспорт выезжающего с ним родителя. В паспорт родителя в этом случае обязательно должна быть 
вклеена фотография ребенка, независимо от его возраста, на которой должна стоять печать паспортно-визовой 
службы. Отсутствие фотографии или печати является основанием для отказа ребенку в пересечении границы. Выезд 
из РФ несовершеннолетних детей, сведения о которых внесены в паспорта сопровождающих их родителей, 
оформленные до 1 марта 2010 года, осуществляется по срокам действия паспортов. 
 
На заграничные паспорта, оформленные после 1 марта 2010 года, распространяются нормы Постановления 
Правительства РФ №13 от 19 января 2010 года о том, что внесение сведений о детях в паспорт, удостоверяющий 
личность родителя, не дает права ребенку на выезд за пределы территории РФ без документа, удостоверяющего 
личность гражданина РФ за пределами территории РФ. 
 
При следовании несовершеннолетнего российского гражданина через государственную границу РФ совместно с 
одним из родителей предъявлять письменное согласие второго родителя не нужно, если только от него ранее в 
пограничные органы не поступало заявление о несогласии на выезд из РФ своих детей. 
 
Если у несовершеннолетнего ребенка и выезжающего с ним родителя разные фамилии, то рекомендуем взять с собой 
нотариально заверенную копию свидетельства о рождении для подтверждения родства. На практике отсутствие 
такого подтверждения служило основанием для отказа ребенку в пересечении границы. 
 
 
Беременным женщинам 
 
Перед полетом мы рекомендуем ознакомиться с правилами авиакомпании на необходимость предоставления 
письменного согласия врача на полет, а также иных документов для осуществления авиаперелета. Сотрудники 
авиакомпании имеют полное право отказать в авиаперевозке или потребовать медицинское освидетельствование в 
аэропорту вылета в случае нарушения правил. 
 
 
 
 
Собирая багаж 
 
Рекомендуем все ценные вещи, документы и деньги положить в ручную кладь и взять с собой в самолет. 
 
В багаж следует упаковать все металлические острые и режущие предметы (маникюрные ножницы, пилочки для 
ногтей, перочинный ножик и т. п.), а также любые жидкости, гели и аэрозоли (за исключением детского питания и 
лекарств, если в них есть необходимость). Проносить подобные предметы в ручной клади запрещено. 



 

 
Не забывайте собрать и взять с собой аптечку первой помощи, которая поможет при легких недомоганиях, 
сэкономит время на поиски лекарственных средств и избавит от нежелательного общения на иностранном языке.  
 
 
В российском аэропорту вылета/прилета 
 
Перед выездом в аэропорт получите дополнительную информацию о возможно произошедших изменениях в 
условиях вылета, используя сайт авиакомпании, выполняющей рейс, или по телефону ее справочной службы. 
 
Рекомендуем заранее, не позднее чем за три часа до вылета, прибыть к месту регистрации пассажиров для 
прохождения установленных процедур регистрации, оформления багажа, и выполнения требований, связанных с 
пограничным, таможенным, санитарно-карантинным, ветеринарным и другими видами контроля, установленными 
законодательством РФ. 
 

Таможенный контроль до начала путешествия 
 
Перед полетом рекомендуем проверять действующие правила вывоза физическими лицами наличной иностранной 
валюты из РФ, товаров и иных предметов на сайте Федеральной Таможенной Службы customs.gov.ru. Обращаем 
внимание на то, что в настоящее время действуют ограничения. 
 
Внимание! Запрещено перемещение на выезде и въезде: 
 

●​ культурных ценностей, 
●​ объектов фауны и флоры, находящихся под угрозой исчезновения, 
●​ оружия и боеприпасов к нему без разрешения уполномоченных органов. 

 
Незаконное перемещение товаров или валюты через таможенную границу РФ или их недекларирование, либо 
недостоверное декларирование влечет за собой административную или уголовную ответственность. 
 
Внимание! Запрещено на выезде и въезде: 
 

●​ принимать от посторонних лиц чемоданы, посылки и другие предметы для перевозки на борту воздушного 
судна. 

 

Таможенный контроль по окончании путешествия 
 
Если вы не перемещаете через границу валюту и предметы, которые необходимо декларировать, то вам следует 
проходить зону таможенного контроля по «Зеленому коридору». 
 
Актуальную информацию о ввозе валюты, товаров и иных предметов для личного пользования, вы найдете на сайте 
Федеральной Таможенной Службы customs.gov.ru. Внимание! Недекларирование товаров в случае превышения 
стоимостных или весовых норм, а также наличных денежных средств и (или) денежных инструментов влечёт за 
собой административную или уголовную ответственность. 

http://customs.gov.ru
http://customs.gov.ru


 

Таможенный контроль в Киргизии 
 
Ввоз и вывоз иностранной и национальной валют не ограничен, но декларация обязательна. Беспошлинно можно 
ввезти 1000 сигарет и 1,5 л крепких спиртных напитков, личные вещи в пределах индивидуальных потребностей и 
любые товары на сумму до 5000 $.  
Запрещены к ввозу оружие и боеприпасы, взрывчатые и отравляющие вещества, наркотики и наркосодержащие 
препараты, порнография и любые материалы, оскорбляющие нормы ислама. Вывоз минералов и горных пород 
возможен только с разрешения соответствующих служб, золота и драгоценностей — по предъявлении документов, 
подтверждающих покупку. 
 
 
Регистрация на рейс и оформление багажа 
 
До начала поездки настоятельно рекомендуем уточнить время начала и окончания регистрации на рейс, а также время 
посадки на борт. Указанную информацию вы можете посмотреть на официальном сайте авиакомпании. Помните, что у 
разных авиакомпаний могут быть свои правила. Регистрация пассажиров и оформление багажа производятся на 
основании именного авиабилета или распечатанных на бумажном носителе маршрута и/или квитанции электронного 
билета, а также заграничного паспорта пассажира. При регистрации пассажиру выдается посадочный талон, который 
необходимо сохранять до момента возможного предъявления авиакомпании претензий по качеству предоставленных 
услуг авиаперевозки.  
Перед посадкой на рейс рекомендуем проверить номер выхода и время начала посадки на рейс на информационном 
табло в аэропорту. Пассажиру, опоздавшему ко времени окончания регистрации пассажиров и оформления багажа или 
посадки в воздушное судно, может быть отказано в перевозке. Каждый авиаперевозчик устанавливает свои нормы 
провоза багажа, а также габариты и вес ручной клади, провозимой в салоне самолета. Уточняйте данную информацию 
перед вылетом. За провоз багажа сверх установленной нормы бесплатного провоза багажа взимается дополнительная 
плата по тарифу, установленному перевозчиком. Перевозчик имеет право отказать туристу в перевозе багажа, вес или 
объем которого не соответствуют установленным нормам. 
 

 
Паспортный контроль 
 
Для прохождения пограничного контроля необходимо предъявить заграничный/внутренний российский паспорт. 
Пограничные органы ФСБ РФ при осуществлении пограничного контроля имеют право запрашивать у туристов 
дополнительные документы (авиабилет, посадочный талон, ваучер и т. п.), а также проводить опрос лиц, следующих 
через границу. 
 
 
Санитарный контроль 
 
Перед поездкой в КР рекомендуется привиться от вирусного гепатита А. 
 
 
Ветеринарный контроль 
 
Животные подвергаются ветеринарному осмотру. 
 
Если вы вывозите животных, то необходимо иметь комплект документов, подтверждающих, что они здоровы. Как 
правило, следует иметь: 
 

●​ ветеринарный паспорт, 
●​ справку о состоянии здоровья (выдается любой государственной ветеринарной клиникой), 
●​ справку из клуба СКОР или РКФ (в справке указывается, что собака не представляет племенной 

ценности, справки из других клубов вызывают вопросы на таможне), 
●​ сертификат ветеринарной службы с отметкой о всех прививках, включая прививку от бешенства. 

 
При ввозе в РФ животных и птиц необходимо иметь сопровождающее ветеринарное свидетельство, полученное в 
Государственной ветеринарной службе страны, где приобретено животное. 
 
 
 



 

Запрещен ввоз на территорию РФ любых грузов животного происхождения, в том числе в ручной клади и багаже, 
при отсутствии письменного разрешения Главного государственного ветеринарного инспектора РФ. 
 
Без разрешения уполномоченных органов РФ запрещено ввозить и вывозить объекты дикой фауны и флоры, 
находящиеся под угрозой исчезновения. 
 
 
В аэропорту прилета/вылета Киргизии 
 
По прибытии в аэропорт Киргизии нужно последовательно: 
 

●​ пройти паспортный контроль, 
●​ получить свой багаж, 
●​ пройти таможенный контроль, 
●​ найти встречающего гида с табличкой «Anex Tour», 
●​ предъявить гиду туристский ваучер. 

 
 

Паспортный контроль. Виза 

Для российских граждан установлен безвизовый въезд. Если гражданин России пребывает в КР на срок, 
превышающий 30 дней, он должен в пятидневный срок зарегистрироваться в органах паспортно-визового контроля 
МВД КР по месту пребывания. 

Внимание! Для граждан, не имеющих гражданства РФ, могут быть установлены иные правила въезда на территорию 
Киргизии. Получить информацию по этому вопросу следует в посольстве Киргизской Республики по месту 
гражданства. 

 
 
Киргизская Республика 

Киргизия (государство на северо-востоке Средней Азии) расположена в пределах двух горных систем. 
Северо-восточная часть страны (бо́льшая по площади) входит в горную систему Тянь-Шаня, юго-западная — 
относится к Памиро-Алаю. Горные хребты, простирающиеся параллельными цепями преимущественно в широтном 
направлении, занимают около четверти территории страны. На востоке (в районе Меридионального хребта) 
расположен мощный горный узел, образованный главными хребтами Тянь-Шаня. Здесь (на границе с Китаем) 
наивысшая точка страны — пик Победы (7439 м, самый северный семитысячник на Земле). Более половины 
территории государства располагается на высотах от 1000 до 3000 м и примерно треть — на высотах от 3000 до 4000 м. 
Столица — Бишкек. 

 
Время 
 
Часовой пояс UTC+6. Разница во времени между Киргизией и Москвой составляет +3 часа. 
 
 
Климат 
 
Резко континентальный. Средняя температура летом (июль) — до +27°С, зимой (январь) равна –8°С. Годовая норма 
осадков составляет 200 – 400 мм. 
 
 
Валюта 
 
Киргизский сом. 
 



 

Язык 
 
Киргизский. Русский язык имеет статус официального. 
 
 
Население 
 
По состоянию на декабрь 2016 года численность постоянного населения Киргизии составила 6 млн. человек. В стране 
проживают представители почти 90 национальностей, в том числе киргизы (72,8%), узбеки (14,5%), русские (около 
6,2%), дунгане (1,1%), уйгуры (0,9%), украинцы (0,2%), представители других наций и народностей (около 4%).  
 
 
Религия 
 
Основные религии — ислам суннитского толка и православное христианство. 
 
 
Обычаи 

Принято уважительно относиться к пожилым людям и женщинам, уступать место в общественном транспорте 
старшим, пассажирам с детьми и женщинам. При встрече с незнакомыми людьми за городом, на проселочных дорогах, 
в горах принято приветствовать друг друга. Распространено восточное гостеприимство. Для приезжих могут 
предлагаться специальные цены. Можно торговаться.  

Убедительная просьба с уважением относиться к культурно-историческим ценностям, традициям и обычаям 
кыргызского народа. Помните, что вы находитесь в мусульманской стране, соблюдайте законы этой религии. Посещать 
религиозные места следует в закрытой одежде, покрывающей плечи и ноги. 

Не делайте фото и видео в аэропорту и на военных объектах. За фото и видеосъемку на территории музеев и 
исторических памятников может взиматься дополнительная плата. 
 
 
Праздники и нерабочие дни 

●​ 1 января — Новый год 
●​ 7 января — Рождество Христово 
●​ 23 февраля — День защитника Отечества 
●​ 8 марта — Международный женский день 
●​ 21 марта — Народный праздник Нооруз 
●​ 7 апреля — День народной Апрельской революции 
●​ 1 мая — Праздник труда 
●​ 5 мая — День Конституции Кыргызской Республики 
●​ 9 мая — День Победы 
●​ 31 августа — День независимости Кыргызской Республики 
●​ 7 и 8 ноября — Дни истории и памяти предков 

 
В отеле 
 
В день приезда расселение осуществляется в соответствии с правилами, принятыми в отеле. Обычно начиная с 14:00 
по местному времени. Просим ознакомиться на месте с условиями предоставления услуг в отеле и придерживаться 
установленных отелем правил. 
 
В день выезда до наступления расчетного часа (как правило, 12:00) необходимо освободить свой номер и оплатить 
дополнительные услуги: телефонные переговоры, мини-бар, заказ питания и напитков в номер, массаж и др. Свой 
багаж можно оставить в камере хранения отеля и оставаться на территории отеля до прибытия трансфера. Если вы не 
сдали номер до 12:00, стоимость комнаты оплачивается полностью за следующие сутки. 
 
 
Напряжение электросети 
 
Напряжение может быть 220 В. 
 
 



 

Экскурсии 
 
Не рекомендуем приобретать экскурсии или прочие услуги в неизвестных вам туристских и экскурсионных 
агентствах. Вам может быть дана заведомо ложная информация о самой экскурсии, а также о качестве транспорта для 
ее организации. Вам может быть предоставлено для использования несертифицированное, неисправное или не 
соответствующее санитарно-гигиеническим нормам оборудование. 
 
 
Кухня 
 
Как и любая среднеазиатская кухня, основывается на широком применении мяса, в основном баранины. Одно из самых 
популярных кушаний — «бешбармак» («пять пальцев»), которое готовят из молодого барашка. Мясо отваривают, на 
первое блюдо подают бульон, затем отдельные куски мяса подают ко второму, а после этого мелко рубят оставшееся 
мясо и смешивают с бульоном и домашней лапшой. Гостю традиционно предлагаются деликатесы — щечки, мозг и 
глаза. Другое всеми любимое блюдо — вареная конская колбаса «чучук». Ее употребляют как самостоятельно, так и в 
составе других кушаний. Из супов стоит выбрать лагман, шурпу  или чучвару.  Жирную пищу запивают молочными 
напитками — кумысом на основе кобыльего молока, айраном и местными разновидностями йогурта. К еде обычно 
подают лепешки и чай в чайниках, зелёный или черный с орехами и  сухофруктами. В Киргизии непременно стоит 
попробовать необычный национальный напиток «бозо» из сусла на толченых зернах пшеницы — почти как русский 
квас, но более терпкий и насыщенный. 

Магазины 
 
Магазины обычно работают с 08:00 до 17:00, некоторые до 20:00, рынки рекомендуется посещать утром, причем чем 
раньше, тем лучше. В большинстве торговых точек страны цены жестко фиксированы, но на базарах и в частных 
магазинах принято торговаться. Базары — лучшее место для знакомства с местной жизнью. Здесь можно купить 
практически все — от роскошных ковров и шелка до фруктов и специй, от изделий традиционных местных промыслов 
до одежды и обуви.  Из Киргизии можно привезти войлочные шляпы «калпак» и предметы национального костюма: 
стеганые халаты «ичкен», шаровары и распашные юбки, кожаную обувь, традиционные сосуды и футляры из кожи, 
например, для изготовления, хранения и подачи на стол кумыса. Визитная карточка народных промыслов Киргизии — 
войлочный ковер «шырдак» из овечьей шерсти, украшенный яркими национальными узорами. 

 
Транспорт 
 
Общественный транспорт представлен автобусами, троллейбусами, маршрутными такси. По железной дороге можно 
перемещаться между Балыкчи, Токмаком, Бишкеком и Кара-Балтой. Поезда вдвое дешевле маршруток, но путешествие 
получается вдвое длиннее. 

 
Телефон 
 
Телефоном-автоматом пользуются редко. Практически в каждом квартале имеются торговые точки, где можно купить 
сим-карту, стоимость звонков в Россию, в зависимости от оператора, может варьироваться в пределах от 3 до 20 
руб./мин. Интернет-кафе можно найти без труда. 
Чтобы позвонить в Россию, надо набрать: 00 (выход на международную связь) + 7 (код России) + код города + номер 
абонента. 
Код Киргизии  +996, Бишкек  +99631, Жалал-Абад  +99637, Каракол  +99639, Нарын  +99635, Ош  +99632. 
 
 
Экстренные телефоны 
 

●​ Полиция: 102, 
●​ скорая помощь: 103, 
●​ пожарная служба: 161. 

 
 
 
Чаевые 
 
Чаевые оставляют в тех случаях, когда они не включены в счет, около 5 – 10% (крупные рестораны включают их в счет 
автоматически). В целом, в соответствии с исламскими канонами гостеприимства, чаевые не приняты. 



 

Правила личной гигиены и безопасности 
 
Перед путешествием мы советуем ознакомиться с «Полезными советами российским гражданам, выезжающим за 
рубеж», размещенными на сайте МИД РФ: http://www.mid.ru/dks.nsf/advinf, а также с памяткой МИД РФ «Каждому, 
кто направляется за границу» и памяткой Роспотребнадзора «Выезжающим за рубеж». 
 
Не нарушайте правила безопасности, установленные авиакомпаниями, транспортными организациями, гостиницами, 
местными органами власти. 
 
Уважайте традиции страны, в которой находитесь, в государствах с исламской культурой следует особенно соблюдать 
установленный этикет в одежде и правила употребления любых алкогольных напитков. 
 
Перед поездкой рекомендуется взять с собой ксерокопии основных страниц (с фотографией, личными данными, 
отметкой о регистрации) заграничного и внутреннего паспортов РФ. Паспорт (или ксерокопию паспорта), визитную 
карточку отеля носите с собой. 
 
При возникновении транспортных аварий, конфликтов с полицией, другими органами местной власти необходимо 
поставить в известность представителя принимающей стороны или сотрудников посольства/консульства РФ. 
 

Если Вы оказались на территории иностранного государства без средств к существованию, Вы имеете право на 
консультацию от дипломатических представительств и консульств РФ. 
 
В период путешествия турист не имеет права на коммерческую деятельность или иную оплачиваемую работу. 

Не оставляйте детей одних без присмотра на пляже, у бассейна, на водных горках и аттракционах. 

Мойте руки перед едой. Не пейте сырую воду, особенно из открытых водоемов. Для питья рекомендуется 
использовать минеральную воду, которую можно приобрести в магазинах и барах отеля. 
 
Возьмите в путешествие индивидуальную аптечку с необходимым набором лекарств. 
 
Помните, что многообразные представители животного и растительного мира могут быть не только красивыми, но и 
опасными. При укусах и ранах немедленно обратитесь к врачу. 
 
Не рекомендуется носить с собой большие наличные суммы. Кражи денег и вещей у туристов случаются довольно 
часто, как и махинации с фальшивыми долларами. Не следует вынимать из кошелька на виду у всех большие суммы 
денег. 
 
Покидая автобус на остановках и во время экскурсий, не оставляйте в нем ручную кладь, особенно ценные вещи и 
деньги. 
 
Важные документы, наличные деньги и драгоценности лучше хранить в сейфе номера. Если в номере нет сейфа, его 
можно взять в аренду за плату у администрации отеля или сдать на хранение портье в сейф на стойке регистрации. 
 
Рекомендуется сдавать ключ от номера на стойку регистрации отеля, в случае его утери поставить в известность 
администрацию.  
 
Во многих отелях запрещается выносить из номера полотенца на пляж или к бассейну. Не приносите на пляж 
полотенца или инвентарь из номера без разрешения персонала. 
 
Если в номере стоит мини-бар, то все напитки и закуски, взятые из него, как правило, должны быть оплачены. Перед 
использованием уточняйте правила использования мини-бара у сотрудников отеля. 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.mid.ru/dks.nsf/advinf


 

В случае потери паспорта 
 
 
Незамедлительно обращайтесь в дипломатическое представительство, в консульское учреждение или в 
представительство МИД РФ, которое находится в пределах приграничной территории. 
 
Вам необходимо получить свидетельство на въезд в РФ (REENTRY CERTIFICATE TO THE RUSSIAN FEDERATION), 
которое называется временным загранпаспортом. Выдается на срок до 15 дней для того, чтобы турист успел купить 
обратный билет и улететь на родину. 
 
Для того чтобы вам выдали свидетельство на возвращение в РФ, необходимо представить следующие документы: 
 

●​ основной документ, на основании которого будут предприниматься какие-либо действия, — заявление о 
выдаче свидетельства (образец заявления), 

●​ две фотографии (цветные или ч/б, размер — 35х45 мм на однотонном фоне с четким изображением лица), 
●​ внутренний паспорт РФ, также возможно предоставление других документов для подтверждения своей 

личности — водительских прав или служебного удостоверения. 
 
Срок выдачи свидетельства на возвращение в РФ составляет 2 рабочих дня со дня регистрации заявления. 

 

Вернувшись в РФ, в трехдневный срок необходимо сдать свидетельство в организацию, выдавшую паспорт (ОВИР, 
МИД). 
 
Все вышеперечисленные документы регламентированы пунктом 20 Приказа МИД РФ от 28.06.2012 года № 1030. 
 

   
 
Полезная информация 

 
 

 
Посольство Киргизской Республики в РФ 

 
Посольство России в Киргизской Республике  

Адрес: г. Москва, Большая Ордынка, 64 

Тел.: +7(925)1155047 

  E-mail: kgembassy.ru@mfa.gov.kg 

 

Адрес: пр. Манаса, д. 55, Бишкек​
https://kyrgyz.mid.ru/  

Тел.: +996 312 61-09-05,61-08-91, 61-14-32, 61-02-94,   
61-04-73 

E-mail: rusembkg@mid.ru 

    
 

https://files1.anextour.com/user-files/elfinder/anexru/docs/pamyatki/zayavlenie-vydacha-dokumenta.docx
https://kyrgyz.mid.ru/


 

Краткий разговорник 
 
 

 
Фраза 

 
        По-киргизски 

 
Здравствуйте 

 
Саламатчылык 

 

 
До свидания 

​
Джакшы калынгыздар 

 

 
Спасибо 

 
         Рахмат 

 
Да 

 
Ооба 

 

 
Нет 

 
Жок 

 
Сколько стоит 

 
Канча? Канчадан? 

 

 
Дорого 

 
кымбат 

 
Я не понимаю 

 
​

Мен тушумбой джатамын 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приятного путешествия! 
 

                      2025 год 
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